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計畫概述1 計畫沿革

強韌臺灣

112～116年

強韌臺灣大規模風災震
災整備與協作計畫

縣市級地區災害防救計
畫災害潛勢模擬
建立防災地圖

防災機制建立與輔導
鄉鎮市區級地區災害
防救計畫

完備鄉鎮市區級地區災
害防救計畫

推動韌性社區
培訓防災士
企業防災

大規模災害範疇相關整備
工作持續精進，深化地方政
府災害防救能量，連結民間
防救災能量

大規模災害整備
跨域支援合作
政府持續運作

持續運作
縣市級地區災害防救
計畫
檢討災害潛勢模擬
修訂防災地圖

持續運作
防災機制建立與輔導
縣市級地區災害防救計
畫
前期鄉鎮市區級災害防
救計畫
檢討災害潛勢模擬
修訂防災地圖

持續運作
防災機制建立與輔導
縣級地區災害防救計畫
鄉鎮級地區災害防救計畫
檢討災害潛勢模擬
修訂防災地圖

持續運作
防災機制建立與輔導
市級地區災害防救計畫
區級地區災害防救計畫
檢討災害潛勢模擬
修訂防災地圖推動
企業防災推動
韌性社區推動培訓防災士



目錄
CONTENT

3



1
訂定112年度臺中市政府「強韌臺灣大規模風災震災整備與協作計畫」執行績效評核實施計畫

本計畫依平時評核(40%)及重點評核(60%)進行年度評核，

檢視各區公所資料繳交情形，以瞭解執行概況及進度。

◼ 資料繳交是否依限

◼ 資料正確性、豐富性

◼ 各項資料完整性

為促進各區公所積極參與本計畫的推動，促使其重視並持續推動防

救災強化的相關工作

◼ 特優、優等：於適當場合擇期公開表揚

◼ 未達甲等：為明年度重點輔導公所，

並優先進行現地訪談，以利實際瞭解

區公所執行之困境

4

建立公所
管考項目

一
縱向與橫向推動大規模災害
政策及訓練

獎懲額度及人數
主辦單位

協辦單位
區長、副
區長及主
任秘書

承辦人 主管

特優
(90分以上)

記功2次 記功1次 嘉獎2次(至多5人) 嘉獎2次

優等
(85分以上未達90分)

記功1次 嘉獎2次 嘉獎1次(至多5人) 嘉獎1次

甲等
(80分以上未達85分)

嘉獎2次 嘉獎1次 嘉獎1次(至多3人) 無

乙等
(70分以上未達80分者)

無

不合格
(未達70分者)

申誡2次 申誡1次 申誡1次(至多2人) 申誡1次



設置強韌臺灣計畫資料交換與管考平臺

建置「區公所管考平臺」專區

◼ 縱向與橫向推動大規模災害政策及訓練

◼ 強化災害防救據點整備與運作

◼ 建立公部門業務持續運作計畫

◼ 推動災害防救相互支援及區域聯防運作

◼ 建立民間協作及企業合作機制

◼ 成果(期中報告、期末報告、成果報告)

由各區公所繳交資料情形，

自動化計算出各區公所整體辦理效率

5

◼ 總完成件數、預期完成件數、待完成件數等

◼ 顯示出哪些區公所尚未完成或繳交資料

建立公所
管考項目

一
縱向與橫向推動大規模災害
政策及訓練

11



協助各式會議列管追蹤

6

四方工作會議 工作小組會議 先期會議

由市府長官主持，邀集各
相關局處主任秘書以上、
各區公所主任秘書以上、
協力團隊協同主持人以上
及國軍科長以上之人員出
席參加

由韌性社區推動小組委員、
各區公所由課長或承辦人
員、韌性社區由里長（或
指定代理人）及協力團隊
人員出席參加

由臺中市災害防救辦公室、
消防局及協力團隊成員出
席參加

每兩月依實際需求召開「臺中市災
害防救四方工作會議」

每月視實際需求不定時召開「工作
小組會議」

每月視實際需求召開1次「先期會
議」

建立公所
管考項目

一
縱向與橫向推動大規模災害
政策及訓練

11



輔導公所執行災害防救工作

7

規劃今年度5月辦理各區公所訪談，並依區域地

理特性，規劃8 場次深度訪談 區公所訪談及實地輔導

透過訪談及輔導各區公
所彙整問題

依權責分工函發各區公
所問題予相關局處回覆

跨局處間問題，透過四
方工作會議協商及研議

研提改善建議

行政區 主辦區公所

中區、東區、西區、南區、北區 中區

西屯區、南屯區、北屯區 西屯區

潭子區、大雅區、神岡區 潭子區

后里區、豐原區、石岡區 后里區

太平區、大里區、霧峰區、烏日區 太平區

清水區、外埔區、大甲區、大安區 清水區

龍井區、梧棲區、沙鹿區、大肚區 龍井區

東勢區、新社區、和平區 東勢區

※備註：主辦區公所依年度輪流辦理之

建立公所
管考項目

一
縱向與橫向推動大規模災害
政策及訓練

11



整體教育訓練初步規劃

8

課程規劃區分為「首長決策班」、「進階專業班」、「志工團體班」、

「基礎線上班」等四大類型

◼ 已初步規劃112年整體教育訓練規劃概念、講師及課程

◼ 規劃課程意見調查表及課程前、後測驗

-供學員完成課堂學習前、後填寫，瞭解學習成效

辦理各級災害
防救教育訓練

領導管理

專業能力

科普教育

新進（儲備）人員訓練

首長決策班
• 對象：區長
• 預定辦理：1場次
• 每場次人數：約29人次

進階專業班
• 對象：防救災相關業務人員
• 預定辦理：1場次
• 每場次人數：約50人次

志工團體班

• 對象：民間組織、社區、學校、
里鄰長、防災士

• 預定辦理：1場次
• 每場次人數：約60～80人次

基礎線上班

• 對象：新進人士及非災害業務承辦
（儲備）人員

• 預定辦理：每年度至少選取2堂課程
• 各區公所至少3人進行線上授課

一
縱向與橫向推動大規模災害
政策及訓練

5月辦理

7月辦理

9月辦理

6月底前

11



基礎線上班及學習歷程護照規劃

利用臺中市災害防救深耕計畫歷年基礎課程，進行自主線上授課

◼ 新進人員及非災害業務承辦(儲備)人員

-每年度至少選取2堂課程，各區公所至少3人進行線上授課

線上學習課程
平臺紀錄
每年至少2堂

選取後
進入課程

5秒

學習時數計算

利用本計畫平臺，紀錄歷次參訓人員名冊作為教育訓練課程設計之參考

◼ 確保未有人員重複參與同一困難程度課程(且相關防救災業務人員均受訓練)

-製作學習歷程護照

線上基礎課程   

  災害管理概   

   一線防救災人員整備  未  

  災情查 報與 難  程  未  

  防災  勢 地 之說明與 用  未  

  防救災   實務 驗分  未  

  震，           未  

  救災 資及災民  所之規劃實務  未  

    運用  資 提 災害防救能力  未  

  民間防救災資 之管理運用   

達到指定
學習時數

未達到學習時數， 重新選擇課程

完成課程
獲電子學習歷程

9

辦理各級災害
防救教育訓練

一
縱向與橫向推動大規模災害
政策及訓練

11



2
救災集結據點調查

10

辦理救災支援
集結據點調查

依據內政部消防署「災害現場管理作業指南」，救災支援集結據點選定原則

◼ 場地空曠

◼ 周遭無安全疑慮

◼ 具備指揮調度及情報流 之便利性

◼ 具備基礎水、電及  設施

◼ 鄰近交 要 

◼ 本市各大隊轄區至少1處進行評估與調查

-依據內政部「中部大甲斷層規模6.8連動彰化

斷層規模6.5大規模地震消防救災方案」，

目前本市已選定6處，再次評估調查

-協助選定另外2處( 二、八大隊)

二強化災害防救據點整備與運作
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評估 難  處所能量及需求

11

盤點 難  處
所能量及需求

受災民眾  之人 立場、提 災民福祉感等考量

◼ 蒐整臺中市各區 難  處所清冊

-偕同市府社會局，更新 難  處所空間及設備調查表

◼ 分析 難  處所適災性

-提供給各區公所各 難  處所適合災害類別

◼ 蒐整各區 難  處所空間配置 

-規劃各 難  處所空間配置公版，供各區公所參考

 難  處所空間配置示意 

 難  地點劃設建議說明

 難  處所空間及設備調查表項目

二強化災害防救據點整備與運作
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評估 難  處所能量及需求
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配合市府社會局，遴選5區公所配合辦理 難  處所開設演練

◼ 演練之情境納入特殊對 

( ：身心障礙、慢性病患、照護者、獨老、觀光客、母語非官方語言者等)之  

◼ 演練納入特殊情境辦理

( ：在大規模災害時支援鄰近地區開設、多處 難  處所同時開設、 難  處所湧入

大量傷患等)

◼ 演練後進行檢討會議，研擬檢討改進建議

辦理 難  
處所開設演練

二強化災害防救據點整備與運作
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計畫執行構想2 辦理 難  
處所開設演練

減少展演式的  開設演練
讓民眾實際動手開設，訓練成為公所的左右手

二
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縣市/公所評估災害防救重要業務事項

14

評估災害防救
重要業務事項

依據中央擬訂公部門業務持續運作計畫要點及原則，提供計畫架構

◼ 逐步調查市府及各區公所重要業務事項(參考日本地方政府持續業務指南)

-以3小時內、1日以內、3日以內、2週以內、1個月以內之業務恢復急迫性分類

-讓各部門隨時間發展，需展開的災害對 業務明確化

彙整緊急時優先業務的流程

緊急時優先業務的開始目標期間

緊急時優先業務的規劃

三建立公部門業務持續運作計畫
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評估大規模災害情境設定-震災

建立大規模風
險評估方法

依據相關研究及過去歷史 驗，評估震災情境設定

◼ 以臺中市發生都會區直下型地震(ちょっかじしん)

-選擇人口數最多之北屯區、再以北屯區里內老舊建 密集度最高的平安里設定點震 

-以921地震規模(芮氏震度7.3、震 深度8公里)

◼ 以TELES及TERIA進行模擬，利用2系統資料，補足相關災損推估成果

15

TELES模擬示意 

TERIA模擬示意 

四建立民間協作及企業合作機制
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建立大規模風
險評估方法

依據相關研究及過去歷史 驗，評估風災情境設定

◼ 採用定量降雨及颱風事件進行淹水模擬

◼ 以3Di高解析度淹水模式進行模擬

-可 用於潰壩、河川溢堤、潰堤等

-雲端模擬，可即時模擬未來3小時淹水狀況

-結合降雨逕流、雨水下水 及慢地流模式

-慢地流演算更貼近實際水流狀況

評估大規模災害情境設定-風水災

台北0604豪雨模擬示意 

大里溪流域及筏子溪流域2年重現期距淹水 勢示意 大里溪流域及筏子溪流域3Di模式建置 

16

四建立民間協作及企業合作機制
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大規模災害災損推估進行脆弱度評估
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依據NCDR-減災動資料，進行脆弱度評估

◼ 蒐集各局處重要之建築 、交  路(含橋梁)、產業、基礎維生設施及管線

(水、電、  )、危險 品場所等清冊及歷史災害紀錄

◼ 建立特殊脆弱度指標及區域， ：觀光景點、工業區、多遊客/移工/新住民

等族群活動之區域

-以利後續進行脆弱度評估

套疊 層清冊

交  路

重要設施

基礎維生設施
及管線

歷史災害紀錄

其他

分類 次分類 指標 項

 

 

量

產 與建 

    業  

  業  與  額

平 每 消   

縣市    

災害潛勢區      

人口

 計  人 

 石   人 數

水災  人 數

減

災

整

備

防 工程

  防災 程 

水       

  震建  數  

法規與執行 每 公   地超   

防災教育

 石 防災    

每 里 石 防災 員訓 人次

每 里水  主防災社區 立數 

分類 次分類 指標 項

 

 

能

力

災害弱勢

   人  

 心  人   

  機  人人數

  機  心  者人數

救援

每 人消防人數   消 

每 人救災  數

    地區數

  

每    所 務  

每 人  人數

每 人  數

復

原

能

力

    
    人   

平 每    所 

保險
地震    

      

地方 政
社       

政府 務超   

社會支持
  人數    以上人   

每 人社   人員數

蒐集相關
資料為主

建立大規模風
險評估方法

四建立民間協作及企業合作機制
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建立跨縣市大規模災害合作機制

18

建立跨縣市大規
模災害合作機制

依據「直轄市縣(市)政府災害防救相互支援協定作業規定」

◼ 針對大規模災害災損推估成果，配合市府各式演習，評估資 不足部分

-執行人命救助與災害搶救、  及傷病患運送處理、救災人力、車輛、機具、器材等

救災資 之支援、安全警戒及維護、受災民眾  、 資救 、消毒防疫及汙染防 等

災害防救事項

• 為有效掌握時間達迅速  ，依

鄰近區域劃分，本市位於中彰投

區域範圍

區域型

聯防

• 倘區域型聯防範圍內之地方政府

皆遭受災情形無法就近相互支援

時，另行與區域型聯防範圍外鄰

近之直轄市、縣(市)政府相互支援

跨區型

聯防

• 考量人口、環境、地理及交 特

性，與災害防救屬性較為相近，

 資及人力配置較為近似之直轄

市、縣(市)政府簽訂相互支援

結盟型

聯防

四建立民間協作及企業合作機制



辦理公所災害防救區域聯防
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建立鄉鎮市區級災害
防救區域聯防制度

依據「直轄市縣(市)政府災害防救相互支援協定作業規定」

◼ 針對大規模災害災損推估成果，配合區公所兵棋推演及實兵演練，評估資 不足

部分，簽訂合作機制( 合作意向書、備忘錄、白皮書)

-利用各式演習，以務實的 度進行需求探討，擬定資 不足部分及因 對策

中市府今與巨大集團、台灣  復育協 ，三方簽訂「台
中市防火 帶 置合作備忘錄」，   防火林帶來阻隔、
侷 火勢蔓延，有效提升  地防火安 

臺中市西屯區公所與欣旺有 公司簽署災害防救合作備忘錄，
提供避難 容處所照明、燈光器具修繕及   備修建等，
以 處所能順 運作

四建立民間協作及企業合作機制4



4
檢視  中心開設作業手冊流程與程 

20

協助及檢視 
 中心運作

依據「臺中市區級災害  中心作業要點」及歷年開設  中心之 驗

◼ 檢視各區災害  中心作業手冊流程與程 

◼ 提出策進作為或改善方案

-修訂臺中市區級災害  中心作業手冊(範本)給予各區公所運用

準作業程 項次 區級災害  中心作業手冊內 

各編組標
準作業程 

01 臺中市○○區災害應變中心標準作業程序
02 臺中市○○區幕僚查報組標準作業程序
03 臺中市○○區搶修組標準作業程序
04 臺中市○○區 容救濟組標準作業程序
05 臺中市○○區總務組標準作業程序
06 臺中市○○區 護組標準作業程序
07 臺中市○○區搶救組標準作業程序
08 臺中市○○區 安交 組標準作業程序
09 臺中市○○區環 組標準作業程序
10 臺中市○○區維生管線組標準作業程序

防救災任務
標準作業程 

11 前進指揮所開 作業程序
12 防汛沙包發放及回 作業程序
13 封橋標準作業程序
14  行地下道封閉標準作業 程
15 水災疏散撤離標準作業程序
16 災民 容中心標準作業程序
17 臨時避難 容處所開 及管理 項
18 臨時避難 容處 置作業 點
19 緊急救濟糧食及民生 品儲存作業 點
20 災害救助  管理標準作業程序
21 國軍協助災害防救作業程序
22  大災害罹難者遺體處理作業程序
23 災害救助金核發辦法
24 急難救助辦法

 集區級災害應變中心作業
  

協 團 檢 、修訂區級災
害應變中心作業

標準作業程序
 災害應變中心
  大 組
 防救災任務

協 相關局處及各區公所 
供相關修   

  各區災害防救辦公  
 及災害防救 報

 次進行檢討及 修

 報臺中市災害防救辦公 
備查

完 修訂    

完 區級災害應變中心作
業  （   年 ）核定

四建立民間協作及企業合作機制



4
協力團隊協助縣市  中心研析預判災情
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協助及檢視 
 中心運作

進駐情形 後勤中心臺中市災害  中心成立

協力團隊成立
災害  後勤中心

情資研判組 進駐  組 災情調查組

✓ 情  整與更
新

✓ 災害情 分析
✓ 分析研判報告
製作

✓ 災情掌握與
 整

✓ 災害日誌與
運作紀錄

✓ 研析預判災
情報告

✓  整災情紀錄
✓ 現地調查與空
拍

每日9、20時
提供分析研判報告

四建立民間協作及企業合作機制

納入NCDR提供之
情資研判參考使用



5 強化社區防
救災能量

依據內政部頒佈之 3期韌性社區推動計畫

◼ 新增遴選韌性社區評估五大指標方向

-社區意願、社區環境及脆弱人口掌握、社區組織運作

熟程度、社區參與防災士培訓配合度、社區防災現況

韌性社區遴選/持續推動/  

依據內政部強韌臺灣計畫112年績效管考計畫

◼ 規劃於每次工作小組 韌性社區推動小組

會議中，追蹤持續運作辦理情形

-區公所韌性社區推動小組協助掌握運作情形，

並建議納入區公所災害防救辦公室例行會議追

蹤執行進度現況

22

韌性社區遴選評估五大指標

依據韌性社區標章申請作業要點協助
申請一星、二星標章

◼ 持續協助前期韌性社區取得標章

◼ 配合消防局後續  規劃

五
推動災害防救相互支援及
區域聯防運作



5
盤點各村里災害風險及能量

23

依據大規模災害災損推估成果，評估災害嚴重村里

◼ 調查研析各村里之災害特性及脆弱度

◼ 與區公所一同研商大規模災害管理策略

◼ 調查研析各村里之資 及社會資本

-資 ： 裝備、設備、機具等

-社會資本：專業人力清冊、防災士人力清冊等

依據國際減災策略(International Strategy for Disaster Reduction, ISDR)
則就廣泛的災害領域範疇，將災害風險定義為脆弱度與危害的乘積。

  Google表單
 集、調查相關 料

項目 結果分級 分數

災害 勢
  

中  

  

歷史災例
有  
無  

災害風險
   

災害 勢分數
   

歷史災例分數
       
乘積 

高  分  分  

中
 分  分  

 分  分  

 
 分  分  

 分  分  

強化社區防
救災能量

五
推動災害防救相互支援及
區域聯防運作



5
辦理防災士教育訓練/交流活動/參與防災

24

配合本計畫志工團體班教育訓練，結合社團法人臺灣防災士協會相關活動
及教育訓練，進行交流活動

◼ 協請各區公所將防災士納入社區活動

進行防災 識推廣特性

-結合社區宣導活動、社區教室、關懷據點、

志工組織活動、社區發展協會活動等

推動防災士
參與防救災工作

蒐集本市防災士名冊，並依據NGO、 院、
企業、社區、學校及所屬鄉鎮市區分類

◼ 依其專業、分類或屬性進行任務或功

能編組

-蒐整防災士實際參與防救災工作之實績等

日本防災士於各領域之貢獻

有意願協作之防災士清冊範本

日 期    年預計 月

       年度臺中市政府災害防救教育訓 （  團體 ）

對 象 民間組織、社區、企業、學校、里鄰長、防災士 對象
地 點  定
時 間 議程 參與單位 主講人
           報 

           長   

臺中市政府
逢甲大學

社團法人臺灣防災士協 

           
災情查 報與疏散避難 務

 討
中   大學防災研究所

   副教授
             

           
避難 容處所開  務與營

運  
國立中 大學災害防 研究中心

  平副主任
             

           防災士 務  分 
防災士  
 定

            合    效調查

臺中市災害防救辦公 
臺中市政府消防局
臺中市政府社 局
臺中市政府民政局

社團法人臺灣防災士協 

逢甲大學
       

行政區  名 電         業   分類 功能分組

西屯區

學校 教育訓 組
    救護組
企業 應變搶救組
    容關 組
社區 體制計畫組

五
推動災害防救相互支援及
區域聯防運作



5
整合民間及企業防救災能量

25

建立災時志工
中心運作機制

調查現有資 受災人數推估
民生 資

儲備數量
檢討建議

• 初步調查各區儲備據點及資 

• 基本考量為食米、飲用水、帳篷及寢具
等四類

現行儲備資 +開口契約+MOU資 

• 根據地震災害TELES及TERIA模式模擬結果

• 推估各區臨時 難人數

分級 說明

A 滿足 給天數需求 。

B 不足 給天數需求 ，但 足夠50%以上之需求 。

C 不足50%之需求 。

• 提出策進作為或改
善建議

• 依據「臺中市因 天然災害緊急救 糧食及
民生用品儲存作業要點」進行整備

• 以2天推估需求量為基本目標，

分A、B、C等級

五
推動災害防救相互支援及
區域聯防運作



26

推動企業
社會責任

企業及社區合作與 養社區資 調查/辦理企業參與防救災工作

企
業
防
災

辦理企業參與防救災工作

企業與市府、區
公所簽訂災害防
救備忘錄

企業 養防災 
難看板

企業與社區簽訂合作備忘錄

企業與社區簽訂
合作備忘錄

企業 養社區所
需資 

盤點可協助社區之高災害風險企業

盤點位於災害 
勢區內具有較高
災害風險之企業

盤點可協助社區
災害防救工作之
企業

企業具體參與社區防救災活動

擇定社區合作目
標企業，並進行
洽談

企業具體參與社
區防救災工作

五
推動災害防救相互支援及
區域聯防運作

5



27

企業及社區合作與 養社區資 調查/辦理企業參與防救災工作

本計畫依據消防署「防災地 作業手冊」，並參考日本防災 難看板元素，
制定屬於臺中市企業 養防災 難看板規範

◼ 以企業與公部門合作災害防救事務為由，並發揮企業社會責任為目的

◼ 鼓勵各區公所以揭牌儀式配合媒體資 揭 
臺中市區 

捐贈企業、團體名稱：臺中市清水區農會 

填表人：顏肇廷 

填表日期：民國 109 年 5 月 15 日 

避
難
收
容
處
所
方
向
指
示
牌
設
置
位
置 

  

現在

(

設置

)

位置 

清水區中山路與鎮南街交叉口 

設置地點經緯度 

經度 緯度 

120.574862 24.267350 

設
置
位
置G

O
O

G
L

E

地
圖
截
圖
畫
面 

 

附近避難收容處所 

中文名稱：清水國小活動中心 2樓 

英文名稱：Ching-Shui Elementary School 

中文名稱：清水區老人文康活動中心 1樓 

英文名稱：Elde rly Activity Ce nte r, Ching-S hui 

適災性 

適合 

■水災□地震■土石流□海嘯 

適合 

■水災□地震□土石流□海嘯 

放置地點 

 清水國小 

清水農會 

老人活動中心 

各區公所調查

清冊回傳

協力機構提供

之設計 樣

反光效果，增

加夜間識別度

增加企業

LOGO及資 

推動企業
社會責任

五
推動災害防救相互支援及
區域聯防運作

5



28

辦理表揚及
觀摩活動

辦理災害防救工作觀摩/表揚活動

辦理災害防救工作觀摩活動，並邀請2個以上研究單位/協力團隊進行交流

◼ 規劃與雲林縣消防局/南投縣消防局及所屬推動之韌性社區、各式演練進行觀摩

◼ 利用市府三合一會報，辦理績優防災士/韌性社區/企業、特優/優等區公所表揚活動

本市參與金門縣消防局交流情形

五
推動災害防救相互支援及
區域聯防運作

5

本市於三合一會報辦理表揚活動

本市民安9號演習觀摩活動 本市民安9號演習觀摩活動



5
辦理防災士培訓

29

本計畫依據「防災士培訓及  管理要點」辦理防災士培訓

◼ 本團隊已具備「防災士培訓機構」資格

◼ 已具備辦理防災士培訓課程之 驗

◼ 已建置防災士培訓專區，建立防災士培訓學員LINE群組

◼ 結合各式網路媒體資 ，多元管 宣傳與推廣

-結合Facebook粉絲專頁、LINE群組、市府及公所網站

辦理防災士
培訓

培訓學員LINE群組

防災士培訓機構 書

防災士培訓專區建置多元管 宣導推廣 防災士培訓之 驗

五
推動災害防救相互支援及
區域聯防運作



臺中市政府 臺中市政府消防局 逢甲大學 營建及防災研究中心

謝謝您的聆聽
T h a n k y o u

112年強韌臺灣協作計畫、防災士培訓、地區
災害防救計畫修正及簡易   難地 更新

單位：逢甲大學營建及防災研究中心簡報人：雷祖強 教授


